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Tyto všeobecné obchodní podmínky („VOP“) společnosti APELACE WINES s.r.o., se sídlem Tomanova 
2054/12, 613 00 Brno, IČO 040 72 677, zapsané v obchodním rejstříku pod sp. zn. C 124829 vedeném u 
Krajského soudu v Brně, e-mail apelace@apelace-wines.cz, („Prodávající“) upravují v souladu s 
ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 
(„Občanský zákoník“) a zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů 
(„zákon o ochraně spotřebitele“), a  souvisejících právních předpisů, vzájemná práva a povinnosti Vás, 
jakožto kupujících, a nás, jakožto Prodávajících, vzniklá v souvislosti s touto kupní smlouvou nebo na  na 
jejím základě („Smlouva“) uzavřené prostřednictvím E-shopu na webových stránkách apelace-wines.cz. 
 
Všechny informace o zpracování Vašich osobních údajů jsou obsaženy v Zásadách zpracování osobních 
údajů, které naleznete v zápatí webových stránek. 
 
Tyto VOP jsou nedílnou součástí Smlouvy. Smlouva a VOP jsou vyhotoveny v českém jazyce. Znění VOP 
můžeme jednostranně měnit či doplňovat (aktualizovat). Tím nejsou dotčena práva a povinnosti vzniklá 
po dobu účinnosti předchozího znění VOP. 
 
Pokud některá část VOP odporuje tomu, co jsme si společně schválili v rámci procesu Vašeho nákupu na 
našem E-shopu, bude mít tato konkrétní dohoda před VOP přednost. 
 
1. DEFINICE 
1.1. Cena je finanční částka, kterou budete hradit pouze za Zboží (bez dopravy a doplňkových služeb, 
např. balení). 
1.2. Cena za dopravu je finanční částka, kterou budete hradit za doručení Zboží, včetně jeho zabalení. 
1.3. Celková cena je součet Ceny za zboží a Ceny za dopravu. 
1.4. DPH je daň z přidané hodnoty dle platných právních předpisů. 
1.5. Faktura je daňový doklad vystavený v souladu se zákonem o dani z přidané hodnoty, kde je uvedena 
celková Cena. 
1.6. Objednávka je Váš závazný návrh na uzavření Smlouvy o koupi Zboží s námi. 
1.7. Uživatelský účet je účet zřízený na základě Vámi sdělených údajů, umožňující uchování zadaných 
údajů a uchovávání historie objednaného Zboží a uzavřených Smluv. 
1.8. Vy jste osoba nakupující na našem E-shopu, právními předpisy označovaná jako kupující. 
1.9. Zboží je veškeré zboží, které lze zakoupit prostřednictvím E-shopu. 
 
2. UZAVŘENÍ SMLOUVY 
2.1. Kupní smlouva je uzavírána mezi námi a Vámi jako kupujícím prostřednictvím  
E-shopu. 
2.2. Pro uzavření smlouvy je nutné vytvořit Objednávku a odeslat ji online prostřednictvím webových 
stránek E-shopu. 
2.3. Objednávku potvrzujeme e-mailem, čímž dochází k uzavření Smlouvy. 
 
3. PLATEBNÍ PODMÍNKY 
3.1. Platbu Celkové ceny můžete provést následujícími způsoby: 
- bankovním převodem; 
- kartou online prostřednictvím platební brány. 
3.2. Vlastnické právo ke Zboží na Vás přechází až po úplném zaplacení Celkové ceny a převzetí Zboží. 
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4. DORUČENÍ ZBOŽÍ 
4.1. Zboží Vám bude doručeno prostřednictvím vybraných dopravních společností nebo při osobním 
odběru. 
4.2. Po převzetí Zboží je Vaší povinností zkontrolovat jeho stav. 
 
5. REKLAMACE A ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
5.1. Reklamaci je možné uplatnit na vady Zboží v souladu s platnými právními předpisy. 
5.2. Právo na odstoupení od smlouvy máte jako spotřebitel do 14 dnů od převzetí Zboží.  
5.3. Lhůta 14 dnů začíná běžet následující kalendářní den po převzetí zboží. Končí-li lhůta o víkendu nebo 
ve svátek, jako poslední den lhůty je brán nejbližší následující pracovní den. Odstoupení od kupní smlouvy 
musí být dodavateli odesláno nejpozději v poslední den 14denní lhůty. 
 
6. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
6.1. Vztahy mezi Námi a Vámi se řídí právním řádem České republiky. 
6.2. Případné spory budou řešeny prostřednictvím České obchodní inspekce nebo soudů České republiky. 
6.3. Tyto Podmínky jsou účinné od 1.1.2025. 
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